Carrera en Mercadeo

SNIES: 53442, Res n°. 16091 del Mineducacién - 12/06/19, vigencia 12/06/26.
Lugar de desarrollo: Bogota D.C., Cundinamarca, Colombia, Suramérica.

Plan de estudios 144 créditos académicos

Primer semestre créditos
| 1.1 Formacién y comunicacién en ambientes virtuales 8

Socio humanistica y cultura |
Socio humanistica y cultura Il
Competencias comunicativas
Metodologia para la educacién virtual

1.2 Productos y servicios 8
Niveles de producto
Tipos de productos
Ciclo de vida del producto
Matriz BCG
Desarrollo de nuevos productos

Segundo semestre
B 2.1 Cultura del emprendimiento 8
Cultura del emprendimiento |
Cultura del emprendimiento Il
Cultura del emprendimiento IlI
B 2.2.1 Idiomall 4
[ 2.2.2 Gestién de precios 4
El precio como herramienta competitiva
Tipos de precios
Técnica para la fijacién precios
Estrategias de precios

Tercer semestre

7 3.1 Estudio del consumidor 8
Comportamiento del consumidor
Necesidades y motivaciones del consumidor
Percepcion y procesamiento de la informacién
Proceso de aprendizaje
Actitudes y cambio de actitudes
Cultura, subcultura y valores
Aspectos socioecondémicos y consumo
Grupos de referencia
7 3.2.2 Gestion logistica 4
Cadena logistica
Canales de distribucién
Transporte
Almacenamiento
Despachos

B 3.2.1 Idiomalll 4

Cuarto semestre

B 4.1 Habilidades de pensamiento estructurado 8
Estructura de pensamiento complejo
Pensamiento légico matematico
Estadistica descriptiva

H 4.2.1 Idioma lll 4

@ 4.2.2 Direccién comercial y de ventas 4
Formulacién de un plan de gestién comercial y de ventas
Implementacién del programa de gestiéon comercial y de ventas
Evaluacion y control del programa de gestiéon comercial y de ventas

. -

e universidad

Modalidad virtual

Quinto semestre créditos

[ 5.1 Investigacién de mercados 8
Sistemas de informacién de marketing
Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigacion
de mercados
Metodologia para la realizacién de un estudio
de investigacién de mercados

[ 5.2.1 Entorno econémico 4
Teoria econémica, micro, macroeconomia, y economia
internacional que conforman el entorno empresarial.

[7 5.2.2 Promocién, publicidad y medios 4
Promocion y mezcla de marketing
Mezcla promocional
Elementos de la mezcla promocional
Fidelizacién de los clientes como estrategia fundamental
de marketing

Sexto semestre

[ 6.1 Relaciones publicas y comunicacién organizacional 8
Importancia de las relaciones corporativas y como
desarrollarlas productivamente
Elementos fundamentales para el logro de una eficiente
comunicacién empresarial

[ 6.2.1 Marketing sostenible 4
Concepto, objetivos y aplicaciones del marketing sostenible
Evolucién y futuro del marketing sostenible
El proceso estratégico del marketing sostenible
El marketing sostenible y la calidad ambiental

1 6.2.2 Finanzas aplicadas al marketing 4
Conceptos basicos de finanzas
Los costos en la toma de decisiones
Finanzas y plan de marketing

Séptimo semestre

1 7.1 Marketing digital 8
Mercadeo digital, concepto, objetivos y aplicaciones
Evolucién del marketing digital
Redes sociales y marketing
Negocios digitales
Aplicaciones digitales
B 7.2 Entorno global, ética y sociedad 8
Constitucién politica colombiana y sostenibilidad
Contexto geopolitico
Estadistica descriptiva

Octavo semestre

B 8.1.1 Practica profesional 6
M 8.1.2 Seminario de investigacion 2
W 8.2 Electiva | 8

Noveno semestre
B 9.1 Electiva ll 8

1 9.2.1 Gerencia empresarial 4
Elementos basicos de la gerencia estratégica
La conduccién adecuada de la empresa y las condiciones
de mercado y competencia
Etica, responsabilidad social y sostenibilidad

[ 9.2.2 Decisiones simuladas de marketing 4
Uso de un simulador de negocios, para tomar decisiones de
marketing en un contexto y condiciones de competencias
determinadas y evaluar los resultados de las mismas, con base
en la mision, visién y objetivos de mercadeo.

Unidades nucleares [ Unidades transversales [l

Unidades electivas |

Unidades de requisitos de grado [l

Nota: Para metodologias presencial y virtual, la apertura de los programas esta sujeta a un nimero minimo de estudiantes. La Universidad Ean se
reserva el derecho de suspender o aplazar el inicio de cualquiera de los programas, en funcién de la respuesta que obtenga de los interesados en la
convocatoria. lgualmente, se reserva el derecho a realizar modificaciones en los planes de estudio, el enfoque metodoldgico y el claustro docente.

Las actividades académicas del programa podran incorporar materiales y lecturas en otros idiomas. Serd responsabilidad del estudiante lograr la

comprension de los mismos.
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